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佛
教
觀
音
線
協
會
在
服
務
求
助
民
衆
將
近
二
十
年
後
，
從

「
知
識
管
理
」
的
統
計
資
料
中
，
發
現
電
話
協
談
服
務
的
民
衆

，
皆
渴
望
擁
有
美
好
人
際
關
係
，
他
們
欲
求
助
的
困
擾
以
「
人

際
關
係
難
以
處
理
」
比
率
居
高
不
下
；
還
有
肚
工
服
務
的
案
家

常
常
陷
入
混
亂
痛
苦
關
係
，
這
是
多
數
民
衆
煩
惱
與
痛
苦
的
源

頭
。

建
立
人
際
間
的
美
好
關
係
，
是
大
家
所
憧
憬
的
，
我
們
在

專
業
服
務
經
驗
成
熟
後
，
提
出
一
項
具
體
而
易
行
的
自
我
覺
察

與
得
到
幸
福
自
在
的
方
法
，
也
就
是
寬
恕
與
和
解
的
體
驗
與
實

踐
，
但
要
達
到
這
個
目
標
是
需
要
經
過
認
知
學
習
的
，
而
且
是

終
身
持
續
學
習
，
不
是

一
時
的
流
行
．
，
它
也
是
一
種
了
解
與
探

索
的
歷
程
與
意
願
，
藉
由
寬
恕
與
和
解
悅
納
自
己
與
他
人
，
達

到
生
命
最
美
的
選
擇
，
也
是

一
種
新
幸
福
方
程
式
。

窋
怒
的
涵
成

據
R
o
b
e
rt

E
n
ri
gh
t
和
他
的
研
究
夥
伴
所
提
倡
的
定
義

：
「
寬
恕
是
要
願
意
對
曾
不
公
平
地
傷
害
過
我
的
冒
犯
者
摒
棄

憤
怒
、
負
面
的
判
斷
和
行
爲
。
同
時
，
更
要
對
他
寬
宏
大
量
，

甚
至
施
予
愛
。
」

(
E
n
r
i
gh
t
et 
al. 

1988, 

pp.4

6-47) 

硏
究
者
指
出
，
在
佛
教
裡
面
，
寬
恕
的
概
念
有
兩
個
層
面

：
第
一
，
是
不
要
求
對
方
因
被
寬
恕
而
有
所
回
報
．
＇
第
二
，
放

下
對
冒
犯
者
的
怨
恨
和
憤
怒
，
所
以
佛
教
的
慈
悲
已
包
括
了
寬

恕
這
個
概
念
。

生
命
中
的
衝
突
事
件
充
斥
在
生
命
中
不
同
的
階
段
、
關
係

中
，
寬
恕
是
愛
護
自
己
與
善
待
他
人
的
積
極
選
擇
。
即
便
如
此

，
寬
恕
卻
是
極
困
難
的
決
定
，
特
別
在
遭
受
極
痛
苦
的
不
公
平

傷
害
事
件
後
。
在
此
探
究
寬
恕
帶
來
的
生
命
意
義
與
正
面
價
值

，
讓
我
們
一
起
思
考
與
選
擇
。

許
多
受
傷
者
認
爲
，
他
們
寧
可
用
生
氣
與
痛
苦
來
折
磨
傷

害
者
，
使
傷
害
者
活
在
罪
惡
感
的
牢
籠
中
．
，
但
事
實
正
好
相
反

，
以
仇
恨
來
回
報
傷
害
者
，
最
後
囚
禁
在
牢
籠
中
的
不
是
對
方

，
而
是
自
己
。
我
們
心
中
的
怨
恨
總
是
影
響
自
己
更
勝
過
影
響

別
人
。

「
當
我
們
寬
恕
傷
害
我
們
的
人
，
我
們
就
得
到
痊
癒
。
」

這
句
話
看
起
來
有
點
矛
盾
，
卻
是
每

一
位
走
過
寬
恕
歷
程
的
人

共
同
的
領
受
。
寬
恕
，
是
一
把
開
啓
牢
籠
的
鑰
匙
。
門
不
會
輕

寬
恕
與
和
鮮
的
髖
驗
與
實
踐

李
惠
珠
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易
地
自
動
鬆
開
且
釋
放
我
們
，
我
們
需
要
學
習
選
對
鑰
匙
以
及

擁
有
打
開
牢
籠
的
知
識
，
才
能
眞
正
重
獲
自
由
。

在
佛
教
《
六
度
經
》
裡
面
，
有
一
則
仁
者
無
仇
的
故
事

，
其
內
容
是
在
講
述
無
憂
國
王
薩
波
達
的
仁
愛
慈
祥
，
愛
民
如

子
，
相
較
菸
貔
就
國
王
鄂
王
則
是
一
個
窮
兵
黷
武
、
殘
暴
無
情

的
君
王
，
因
而
百
姓
爲
了
自
由
紛
紛
投
奔
無
憂
國
，
但
卻
引
發

了
鄂
王
發
兵
欲
滅
無
憂
國
。
薩
波
達
撝
保
障
全
國
人
民
之
性
命

，
不
惜
犧
牲
自
己
，
但
王
子
卻
心
有
不
甘
，
終
日
深
懷
報
仇
之

念
。
某
日
貔
貂
國
孔
雀
公
主
遭
逢
危
難
，
碰
巧
爲
王
子
所
救
，

鄂
王
感
念
之
餘
，
便
將
王
子
留
在
身
邊
護
駕
，
此
時
王
子
心
中

暗
喜
，
皇
天
不
負
苦
心
人
，
終
於
逮
到
可
以
報
國
仇
家
恨
的
機

會
，
雖
然
如
此
，
但
他
最
後
卻
選
擇
了
寬
恕
，
用
愛
來
化
解
世

代
的
怨
仇
。
這
則
故
事
值
得
我
們
深
思
呀
！

德
蕾
莎
修
女
說
：
「
如
果
眞
的
想
去
愛
，
我
們
必
須
學
會

如
何
去
寬
恕
。
」
，
寬
恕
是
面
對
不
公
平
的
傷
害
，
明
明
有
生

氣
的
權
利
，
卻
選
擇
對
傷
害
者
表
達
出
仁
慈
與
善
意
，
願
意
送

給
傷
害
者
一
份
愛
的
禮
物
。
寬
恕
不
但
可
以
全
面
提
升

一
個
人

的
情
緒
成
熟
度
，
並
且
富
有
愛
與
勇
氣
。

寬
恕
，
是
生
命
中
最
美
的
選
擇
，
它
可
以
爲
生
命
開
啓

創
造
力
以
及
成
長
的
大
門
，
不
但
可
以
幫
助
我
們
不
再
停
留
在

過
去
的
傷
害
，
並
且
可
以
帶
領
我
們
經
歷
心
靈
的
平
安
與
自

由
。

和
解
的
涵
表

寬
恕
是
和
解
過
程
的
一
部
分
，
寬
恕
是
在
心
靈
上
願
意
放

下
負
面
情
緒
而
原
諒
對
方
，
甚
至
昇
華
至
給
予
愛
的
關
懷
。
基

本
上
寬
恕
是
受
害
者
願
意
原
諒
迫
害
者
的
歷
程
，
而
進
一
步
和

解
則
是
兩
個
人
在
關
係
破
裂
後
再
次
復
合
，
也
許
是
在
心
靈
上

或
是
在
實
際
行
動
上
關
係
有
所
轉
變
。

其
實
和
解
不
一
定
有
著
受
害
者
與
迫
害
者
的
相
對
位
置

，
而
是
探
索
、
理
解
、
覺
察
的
歷
程
，
人
的
許
多
痛
苦
來
自
於

自
我
對
抗
與
衝
突
，
因
爲
對
自
己
的
不
滿
意
進
而
過
度
鞭
策
自

己
或
要
求
他
人
，
造
成
傷
害
自
己
或
他
人
，
如
果
能
夠
察
覺
自

己
傷
害
自
己
或
他
人
的
模
式
並
且
放
下
，
就
能
獲
致
內
心
的
平

靜
。
對
於
生
命
的
種
種
不
幸
或
所
受
到
的
傷
害
，
如
果
不
再
抗

拒
，
就
能
讓
痛
苦
過
去
，
活
在
現
在
。

面
對
人
際
關
係
過
去
與
現
在
的
恩
怨
情
仇
，
例
如
在
家

人
、
夫
妻
、
人
際
闢
係
中
感
受
到
被
背
叛
、
出
賣
、
利
用
、
誤

解
、
貶
低
或
遺
棄
，
或
是
我
們
傷
害
對
方
，
或
是
雙
方
都
在
關

係
中
受
傷
，
當
我
們
覺
察
這
些
痛
苦
而
不
願
繼
續
在
此
困
境
時

，
試
著
重
新
去
探
索
與
理
解
當
時
發
生
的
事
情
，
或
許
回
頭
一

看
，
發
現
原
來
當
時
各
自
有
其
爲
難
的
狀
況
與
說
不
出
口
的
苦

衷
，
或
是
有
所
誤
解
，
甚
至
存
在
著
善
意
與
愛
，
如
此
理
解
而

無
所
謂
誰
對
誰
錯
或
是
受
害
與
迫
害
的
相
對
位
置
，
進
而
重
新
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接
納
自
己
與
他
人
，
願
意
以
愛
來
和
解
彼
此
的
關
係
，
重
新
建

立
美
好
關
係
。

生
命
故
事
分
享

其
實
和
解
的
層
次
很
廣
，
包
含
與
自
己
、
家
人
、
他
人
、

命
運
、
歷
史
、
大
自
然
和
解
，
而
今
年
協
會
推
動
美
好
關
係
系

列
活
動
以
人
的
關
係
和
解
爲
主
軸
，
也
就
是
與
自
己
、
父
母

親
、
親
子
、
他
人
和
解
，
在
此
試
著
分
享
幾
個
生
命
故
事
或
電

影
故
事
，
希
望
透
過
這
些
故
事
增
進
理
解
寬
恕
與
和
解
的
過
程

，
進
而
回
映
到
自
己
的
生
命
歷
程
，
或
許
可
以
爲
自
己
重
新
做

最
美
的
選
擇
，
量
身
訂
做
新
幸
福
方
程
式
。

L
與
自
己
和
解
的
故
事

.. 

金
鐘
影
后
林
依
晨
具
備
完
美
主
義
性
格
，
曾
在
媒
體
上

展
示
過
整
理
得
乾
淨
整
潔
的
包
包
，
大
包
裡
又
有
小
包
，
每
樣

東
西
各
有
歸
所
，
家
裡
的
擺
設
更
是
井
然
有
序
，
只
要
別
人
稍

一
移
動
，
她
馬
上
知
道
。
完
美
主
義
也
發
揮
在
生
活
自
律
，
只

要
沒
拍
戲
，
林
依
晨
早
睡
早
起
，
晚
上
十
點
睡
覺
，
凌
晨
四
點

五
十
分
起
床
聽
英
語
廣
播
加
強
語
言
能
力
。
她
回
顧
說
：
「
我

很
自
律
，
但
我
不
因
此
而
快
樂
。
」

自
從
她
腦
下
垂
體
長
了
腫
瘤
，
二
十
六
歲
的
林
依
晨
歷
經

手
術
後
，
重
新
看
待
自
己
與
生
活
，
發
現
東
西
的
整
潔
並
不
是

爲
了
用
得
順
手
，
而
是
在
乎
別
人
的
眼
光
，
現
在
她
會
故
意
把

一
樣
小
東
西
從
抽
屜
拿
出
來
亂
放
在
桌
上
，
才
發
現
「
不
完
美

好
快
樂
」
。

自
律
也
曾
經
讓
她
硬
撐
著
，
成
爲
不
斷
破
紀
錄
的
超
人
，

從
兩
天
兩
夜
不
睡
到
六
天
六
夜
不
睡
，
再
到
八
天
八
夜
，
只
爲

了
做
好
工
作
。
現
在
她
想
通
了
，
她
表
示
：
「
我
曾
要
求
自
己

九
十
五
分
，
得
到
九
十
二
分
時
還
沮
喪
，
今
後
我
要
過
八
分
之

五
的
人
生
，
」
。
其
實
「
自
己
」
是
最
難
演
的
角
色
，
心
鬆
開

別
人
的
期
望
，
不
在
乎
悶
棍
或
掌
聲
，
她
表
示
「
現
在
希
望
別

人
記
得
林
依
晨
是
一
個
願
意
做
自
己
、
成
爲
自
己
的
人
。
」

2
和
母
親
和
解
的
故
事

.. 

林
莉
造
型
工
作
坊
的
黃
緗
語
與
母
親
分
開
1
8年
後
才
又
住

在
一
起
，
剛
開
始
，
從
生
活
細
節
到
互
動
方
式
，
互
相
不
能
適

應
。
一
直
渴
望
媽
媽
呵
護
，
卻
碰
上
嚴
肅
的
母
親
，
黃
緗
語
有

很
大
的
掙
扎
，
直
到
她
去
育
幼
院
做
義
工
，
比
起
那
些
被
父
母

拋
棄
的
孤
兒
，
「
我
的
心
胸
不
再
受
限
，
我
才
明
白
我
所
擁
有

的
已
經
滿
多
的
了
，
」
雖
然
有
時
母
女
之
間
還
會
有
衝
突
，
但

比
較
能
平
衡
了
。

因
此
她
拓
展
對
母
親
的
觀
點
，
回
憶
起
母
親
吃
過
的
苦
，

母
女
共
同
經
歷
過
的
分
離
，
而
較
能
理
解
母
親
未
能
溫
柔
呵
護

的
背
景
與
爲
難
，
她
主
動
做
和
解
修
補
的
動
作
，
雖
然
工
作
與

住
都
在
一
起
，
仍
不
斷
寫
信
、
打
手
機
簡
訊
告
訴
媽
媽
：
「
不

管
曾
經
歷
過
什
麼
，
我
對
妳
的
愛
很
多
、
我
最
在
乎
妳
。
」
。
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3
和
父
親
和
解
的
故
事

.. 

還
記
得
去
年
「
送
行
者
」
這
部
優
雅
動
人
的
電
影
嗎
？

男
主
角
內
心
深
處
承
受
童
年
期
間
父
親
背
叛
母
親
而
出
走
的
陰

影
，
似
乎
是
位
停
頓
在
遺
失
父
親
的
記
憶
中
長
不
大
的
男
孩
。

直
到
父
親
的
死
訊
傳
來
，
剛
開
始
因
爲
怨
恨
之
心
，
他
不
願
前

往
認
屍
，
最
終
心
軟
而
前
往
，
爲
一
個
已
記
不
起
面
容
的
父
親

送
行
。到

了
父
親
住
的
地
方
，
才
發
現
父
親
出
走
後
，
並
非
是
想

像
中
擁
有
一
個
溫
暖
的
家
，
反
而
是
一
個
人
住
在
小
小
房
子
裡

，
幾
件
行
李
就
置
放
在
房
間
角
落
，
更
突
顯
出
父
親
的
多
年
孤

單
，
而
鬆
動
怨
恨
的
心
，
爲
父
親
潔
身
換
衣
，
竟
然
發
現
父
親

手
中
緊
握
著
一
顆
石
頭
，
小
時
候
，
父
親
曾
經
表
示
這
顆
石
頭

代
表
對
他
的
愛
，
眼
淚
不
禁
流
下
，
此
刻
方
知
原
來
父
親

一
直

愛
著
他
，
就
在
石
頭
傳
承
而
溫
暖
碰
觸
還
在
太
太
腹
中
的
孩
子

時
，
和
父
親
和
解
就
這
樣
發
生
了
＿
將
父
親
的
愛
傳
給
孩
子
。

4
夫
妻
和
解
的
故
事

.. 

「
逆
風
飛
舞
」
這
本
書
的
作
者
湯
秀
璸
小
姐
，
年
輕
時
克

服
萬
難
嫁
給
先
生
，
但
是
婚
後
先
生
外
遇
不
斷
，
先
生
曾
爲
了

離
婚
，
用
盡
方
法
，
而
她
也
爲
了
挽
回
婚
姻
，
不
斷
委
屈
求
全

，
後
來
她
得
了
初
期
乳
癌
，
曾
經
請
教
身
爲
醫
師
的
丈
夫
，
丈

夫
卻
多
次
告
訴
她
沒
關
係
，
且
阻
止
她
就
醫
，
直
到
癌
症
末

期
、
已
難
治
癒
。
她
忍
無
可
忍
地
控
告
丈
夫
，
當
這
件
事
情
進

入
司
法
程
序
時
，
因
丈
夫
的
醫
德
令
人
髮
指
，
有
不
少
律
師
熱

心
幫
忙
，
後
來
，
她
卻
選
擇
了
寬
恕
，
還
向
法
官
求
情
，
官
司

未
完
，
她
已
決
定
釋
放
。

他
使
她
的
病
情
無
可
挽
回
，
而
她
卻
選
擇
寬
恕
，
她
說
：

「
寬
恕
不
是

一
條
容
易
走
的
路
，
它
是
不
斷
的
來
回
擺
盪
，
需

要
時
間
耐
心
地
學
習
、
滌
除
、
釋
放
。
」
，
她
體
驗
到
寬
恕
，

最
大
的
意
義
並
不
只
是
原
諒
傷
害
她
的
人
，
而
是
放
過
自
己
，

不
再
爲
傷
害
自
己
的
事
情
受
苦
，
不
想
再
將
自
己
剩
餘
的
人
生

也
賠
上
。
經
歷
這
些
事
情
，
她
體
認
到
：
「
幸
福
可
以
有
各
種

模
式
，
不
是
非
得
把
自
己
的
人
生
依
附
在
另
一
個
人
身
上
才
能

得
到
幸
福
，
生
命
的
寬
廣
及
可
能
往
往
超
乎
我
們
的
想
像
。
」

以
上
四
個
故
事
，
是
否
覺
得
意
猶
未
盡
，
很
想
知
道
有

關
親
子
和
解
或
與
他
人
和
解
的
故
事
？
我
們
期
待
大
家
藉
由
故

事
分
享
以
及
參
與
美
好
關
係
系
列
活
動
，
可
以
激
盪
出
更
多
屬

於
您
的
寬
恕
與
和
解
的
生
命
故
事
，
與
大
家
分
享
您
是
如
何
爲

自
己
訂
做
新
幸
福
方
程
式
，
找
到
生
命
的
出
口
，
創
造
新
美
好

關
係
。

註
：
作
者
李
惠
珠
居
士
是
佛
教
觀
音
協
會
總
幹
事


